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La Esperanza, 06 de mayo del 2020

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA

POR CUANTO:

. El Concejo de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, en Sesion Ordinaria de fecha, 22 de abril del
2020,y;

VISTO: el Informe N° 280-2020-MDE/GAH, emitido por la Gerencia de Recursos Humanos e Informe
Legal N° 0263-2020-MDE/GA], de la Gerencia de Asesoria Juridica, de la Municipalidad Distrital de
La Esperanza, sobre aprobacion de la “ORDENANZA MUNICIPAL QUE CREA EL PROGRAMA DE
VOLUNTARIADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA ESPERANZA"; y;
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Que, estando a las facultades conferidas por los incisos 8° y 92 del Articulo 92 y los Articulos 392 y
40¢ de la Ley 27972 - Ley organica de Municipalidades; el Concejo Municipal, luego del debate
correspondiente, en Sesion Ordinaria de fecha, 22 de abril del 2020, por UNANIMIDAD, aprueba lo

siguiente:

“ORDENANZA MUNICIPAL QUE CREA EL PROGRAMA DE VOLUNTARIADO MUNICIPAL DEL
DISTRITO DE LA ESPERANZA™",

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

La presente Ordenanza que crea el Programa del Voluntariado Municipal del distrito de La
Esperanza, para integrar el rol promotor de la municipalidad con personas de buena voluntad
que desean participar del Progra'ma de Voluntariado Municipal en beneficio de la poblacién
esperancina.

Articulo 2.- Finalidad

La finalidad de la Ordenanza consiste en brindar el apoyo mediante el Voluntariado Municipal,
que esta constituido por la accion voluntaria de personas altruistas y solidarias que intervienen
en el Desarrollo Social y Humano del Distrito de La Esperanza, apoyando en la solucién de
diversos problemas sociales de los colectivos mas vulnerables en estrecha relacion y armonia
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dispuesto en el Articulo 8° de la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, modificada por Ley
N°® 29094, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 008 — 2004 — MIMDES.

Articulo 3.- Fundamentacién:

Que, en el distrito se observa que existe la necesidad de contar con el apoyo de la ciudadania,
con el objeto de apoyar y beneficiar a nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
discapacidad, adultos mayores y otros segmentos de la poblacidn que se encuentren en estado
de necesidad eventual; en ese sentido resulta necesario instaurar un programa de voluntariado
municipal, como elemento esencial y de valor en el desarrollo de labores sociales, y de

colaboracion permanente con sus ciudadanos. Que los egresados de universidades vy
profesionales participen en la labor institucional, brindando sus capacidadesy a lavez entren en
contacto con la poblacidn para aportar ideas e innovacion para el desarrollo socio economico
del distrito de La Esperanza.

Articulo 4.- Base legal:

- Ley General del Voluntariado Ley N° 28238, modificada por Ley N° 29094, modificada
por D.L. N° 1294

- Decreto Supremo N° 003 -2015 - MIMP

- Decreto Supremo N° 004 - 2017 - MIM

- La Ley de Municipalidades Ley N° 27972.

CAPITULO I

PRINCIPIOS DEL PROGRAMA DE VOLUNTARIADO MUNICIPAL
Articulo 5.- los principios

A) Sentido humanitario: es una facultad humana que nos hace tender la mano a los mas
necesitados. El sentido humanitario es estar en el sitio indicado cuando otra persona lo
necesita.

B) Solidaridad: puede entenderse como una forma de compartir y de estar con quienes
nos rodean, especialmente con aquellas personas a las que podemos hacer mejores con
nuestra contribucion.

C) Altruismo y empatia: el trabajo voluntario no espera nada a cambio, pues se sustenta
en la obligacion moral de hacer lo correcto en cada caso. Ademas, nace de la capacidad
para ponernos en el lugar de otros, de sentir lo que sienten y de entender sus actitudes
y su comportamiento.

D) Generosidad: habla de compartir con los mds necesitados o vulnerables aquello que
podemos ofrecer. Ser generoso es dary aportar en la medida de nuestras posibilidades.

E) Sensibilidad: es la fuente de todo trabajo voluntario; alli se origina y cobra forma.

Algunos lo definen como un sentimiento; otros, como una manera eficaz de

mantenernos al tanto de lo que sucede a nuestro alrededor. Ser sensible es sentir lo que

otros sienten y actuar en consecuencia.
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F) Constancia: no existe trabajo voluntario sin continuidad en el tiempo. Para ello, son
fundamentales los valores de la constancia y la perseverancia. ¢ De qué nos sirve echar
una mano hoy si mafana nos olvidamos por completo del tema? Un voluntario necesita
proyectar su trabajo de alguna manera y garantizar que los aportes de este se
mantengan a largo plazo.

Principio de no discriminacion: El Programa de Voluntariado Municipal puede participar
cualquier persona. Ningun voluntario podra ser discriminado por razon de sexo, religion,
nacionalidad, raza, condicidn fisica, social o econdmica o de cualquier indole.

H) Ambiental: promueve la defensa del medio ambiente y las buenas practicas para incidir

en la mejora de la situacién ambiental del distrito.

CAPITULO Il
OBJETIVOS DEL TRABAJO VOLUNTARIO
Articulo 6. — Objetivos del Programa de Voluntariado Municipal

1. Fomentar un tejido social participativo, solidario y creativo en el que el voluntariado
sea uno de los instrumentos para la construccion de una nueva ciudadania.

2. Mejorar la calidad de vida de las personas y de la sociedad en general y a proteger
y conservar el entorno.

3. Articular un proceso de coordinacion progresivo entre los distintos actores sociales
implicados en el mundo del voluntariado.

4. Dar oportunidad a los profesionales para su aporte al desarrollo institucional de la
municipalidad.

CAPITULO IV

ROL PROMOTOR DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA Y EL VOLUNTARIADO
MUNICIPAL

Articulo 7.- La municipalidad coordinara a través de las diferentes gerencias la necesidad de
contar con el personal del voluntariado para realizar las siguientes actividades:

Programas formativos e informativos a los voluntarios.

Divulgacion de la cultura ambiental en el distrito.

Divulgacion y fomento a la lectura de los nifios y nifias.

Apoyo en actividades de difusion de Programas diversos de la municipalidad de las

diferentes areas como Desarrollo Social y Promocion de la Familia, Gerencia de

Administracion Tributaria, Gerencia de Gestion Ambiental, Gerencia de recursos

Humanos etc.

5. Apoyo alos egresados, profesionales universitarios en las diferentes dreas que la
entidad municipal lo requiera para su participacion en el Programa de Voluntariado
Municipal.

6. Fomento y ayuda a las iniciativas sociales no lucrativas que se promueven para mejorar

la calidad de vida de los esperancinos.
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CAPITULO V

DEL REGISTRO Y REQUISITOS PARA SER VOLUNTARIO

Que, la Gerencia de Recursos Humanos estara a cargo del libro para inscripcidn y registro de los
voluntarios. La inscripcion en el Registro acredita a las personas naturales peruanas o
extranjerasy organizaciones de voluntariado cooperantes mediante el formulario de inscripcion.

Articulo 9.- Requisitos para la inscripcién

a) Ser mayor de 18 afios de edad y menor de 55 afos.

b) Llenar formulario de registro y acreditacion,

c) Copia del DNI.

d) Tener actitud y aptitud para el voluntariado.

e) Seguro contra accidentes por parte de la Municipalidad.

En el caso de egresados y profesionales:

a) Curriculo vitae
b) Especificar el area o especialidad a desarrollar su voluntariado.
c) Seguro contra accidentes de parte de la Municipalidad.

CAPITULO VI

DE LA ORGANIZACION

Articulo 10.- Responsables del Programa de Voluntariado Municipal

El desarrollo del programa del voluntariado de la Municipalidad distrital de La Esperanza, estd a
cargo, funcional y financieramente de la gerencia de Desarrollo Social y Promocion de la Familia,
a través de la unidad de participacion Vecinal y la Gerencia de Recursos Humanos, que tendran
la funcion de organizacion, registro, control y preparacion de los voluntarios que desean
participar en las labores y actividades comunales que la municipalidad propone a treves de los
programas y actividades sociales.

Articulo 11.- De la Organizacion:
El programa de Voluntariado Municipal tiene la siguiente organizacion:

a) Elencargado del programa del voluntariado
b) Los miembros voluntarios.

Articulo 12.- Definiciones

Voluntariado: Labor o actividad realizada sin fines de lucro, en forma gratuita y sin vinculo ni
responsabilidad contractual.
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Voluntario: Persona natural, juridica o organizacion de voluntarios, sin fines de lucro, que realiza
labores propias del voluntariado. '

Beneficiario: Destinatarios de la accion del voluntariado

Articulo 13.- Lo no normado en la presente ordenanza, se regira por la Ley N° 28238, Ley General

del Voluntariado y sus modificatorias.

Articulo 14.- Conforme a Ley Publiquese la “ORDENANZA MUNICIPAL QUE CREA EL PROGRAMA

\

\DE VOLUNTARIADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE LA ESPERANZA”, en el Portal Institucional

7 /www.muniesperanza.gob.pe, en el portal de Servicios al Ciudadano y Empresas - PSCE,
www.serviciosalciudadano.gob.pe y en el portal del estado peruano www.peru.gob.pe.

Articulo 15.- ENCARGUESE

A la Secretaria General su publicacidon, y a las demas areas competentes la implementacion y el

cumplimiento de la presente Ordenanza.

POR TANTO:

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE VOLUNTARIADO MUNICIPAL
TITULO |

DEL OBJETO, FINALIDAD, BASE LEGAL Y AMBITO DE APLICACION

El presente reglamento tiene por objetivo regular y establecer las disposiciones contenidas en
la Ordenanza Municipal N° 008-2020-MDE, sobre el desempefo de los Voluntarios en apoyo a
la Municipalidad Distrital de La Esperanza.

Articulo N° 2.- Finalidad

El presente Reglamento tiene por finalidad regular la situacion Juridica de las actividades y
programas del Voluntariado Municipal que incluyen los derechos, compromisos, requisitos y
demas condiciones inherentes al Programa. Sobre las cuales se realiza las actividades del rol
promotor de la Municipalidad.

Articulo N° 3.- Base legal

- Laley de Municipalidades Ley N°® 27972.

- Ley General del Voluntariado Ley N° 28238, modificada por Ley N° 29094, modificada
por D.L. N® 1294

- Decreto Supremo N° 003 -2015 - MIMP

- Decreto Supremo N° 004 - 2017 - MIMP

Articulo N°4.- Ambito de aplicacion

El dmbito de aplicacion se refiere al area geografica que comprende el Programa de
Voluntariado Municipal dentro y fuera de la Municipalidad incluyendo a todos los sectores y
asentamientos humanos y otros que el titular disponga.

TITULO Il

DE LOS PRINCIPIOS DEL PROGRAMA DE VOLUNTARIADO MUNICIPAL
Articulo 4°.- Principios del Voluntariado Municipal

Sentido humanitario: es una facultad humana que nos hace tender la mano a los mas
necesitados. El sentido humanitario es estar en el sitio indicado cuando otra persona lo necesita.

Solidaridad: puede entenderse como una forma de compartir y de estar con quienes nos
rodean, especialmente con aquellas personas a las que podemos hacer mejores con nuestra
contribucion.

Altruismo y empatia: el trabajo voluntario no espera nada a cambio, pues se sustenta en la
obligacién moral de hacer lo correcto en cada caso. Ademas, nace de la capacidad para ponernos
el lugar de otros, de sentir lo que sienten y de entender sus actitudes y su comportamiento.
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Generosidad: habla de compartir con los mas necesitados o vulnerables aquello que
podemos ofrecer. Ser generoso es dar y aportar en la medida de nuestras posibilidades.

Sensibilidad: es la fuente de todo trabajo voluntario; alli se origina y cobra forma. Algunos lo
definen como un sentimiento; otros, como una manera eficaz de mantenernos al tanto de lo
que sucede a nuestro alrededor. Ser sensible es sentir lo que otros sienten y actuar en
consecuencia.

Constancia: no existe trabajo voluntario sin continuidad en el tiempo. Para ello, son
fundamentales los valores de la constancia y la perseverancia. ¢ De qué nos sirve echar una mano
hoy si mafiana nos olvidamos por completo del tema? Un voluntario necesita proyectar su
trabajo de alguna manera y garantizar que los aportes de este se mantengan a largo plazo.

Principio de no discriminacion: El Programa de Voluntariado Municipal puede participar
cualquier persona. Ningun voluntario podrd ser discriminado por razén de sexo, religion,
nacionalidad, raza, condicidn fisica, social o econdmica o de cualquier indole.

Ambiental: promueve la defensa del medio ambiente y las buenas practicas para incidir en la
mejora de la situacion ambiental del distrito.

TITULO 1
DEL VOLUNTARIADO MUNICIPAL
Articulo 5°.- Del Voluntario/a

A efectos del Presente reglamento se denomina Voluntario/a Municipal a la persona natural o
juridica a titulo individual o como miembro de un grupo, que pertenece al Programa de
Voluntariado Municipal de acuerdo con la Ordenanza Municipal N° 008-2020-MDE, cuya
inscripcion estd a cargo de la Gerencia de Recursos Humanos.

Articulo 6°.- De los derechos

- Capacitacion en el programa a participar

- Participacion en talleres, cursos y seminarios.

- Visita guiada a los complejos deportivos, locales municipales, centroc de impulso
empresarial etc.

- Participacién en programas de proyeccion social.

- Serinformado previamente de la labor o actividad a desarrollar

- Brindar las facilidades para la ejecucion de las actividades

- Contar con la identificacién que acredite la condicién de Voluntario/a

- Certificacion a nombre de la Municipalidad Distrital de La Esperanza.

- La permanencia y tiempo empleado serd considerado como experiencia laboral en las
convocatorias de la Municipalidad Distrital de La Esperanza.
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TITULO IV
COMPROMISO DE LOS VOLUNTARIOS

Articulo 7°.- Los voluntarios se comprometen a realizar su labor con todo esfuerzo y dedicacion
y con un alto sentido de responsabilidad, honestidad, asistencia y puntualidad, bajo la indicacion
y supervision de su coordinador(a) de turno. Para tal efecto deberan firmar un compromiso.

Articulo 8°.- El comportamiento laboral de los voluntarios sera evaluado permanentemente y
formalizado periddicamente, a fin de efectuar o proponer las acciones del voluntariado que
pudieran corresponder, en cada caso.

Articulo 9°.- En caso de inasistencia, los voluntarios deberdn avisar con la debida anticipacién a
su coordinador(a) de turno.

Articulo 10°.- Si el voluntario incurriera en mas de tres (3) ausencias injustificadas, estara
omprometiendo su continuidad en el Programa del Voluntariado Municipal.

TITULO V
DE LAS REUNIONES

Articulo 11°.- Los voluntarios deberan asistir a las reuniones que el equipo de coordinadores
convoque para los trabajos y/o actividades del programa.

TITULO VI
DEL UNIFORME
Articulo 12.- Los voluntarios usaran una credencial de identificacion.

Articulo 13°.- El uniforme esta constituido por un mandil que los voluntarios disponen, por
considerar que se trata de una prenda de vestir de uso personal; cuyo uso es obligatorio.

Articulo 14°.- Corresponde a la Municipalidad, asumir los costos del uniforme y fotocheck, el
cual se devolvera al término de su voluntariado, para otros nuevos voluntarios.

TITULO VII

DEL HORARIO

Articulo 15°.- El horario para la permanencia de los voluntarios en los programas sociales de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza, se adecuard al tiempo que dispongan entre sus
ocupaciones y/o estudios.
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Articulo 17°.- En casos que voluntario tuviera problemas con la asistencia y/o puntualidad en los
dias programados, deberan comunicar telefonicamente a la Institucion para tomar las medidas

TITULO VIII
DE LA DISCRECION Y CONFIDENCIALIDAD

Articulo 18°.- El voluntario debera tener absoluta discrecion y confidencialidad con la
informacion recibida durante el ejercicio de sus labores. La confidencialidad es una caracteristica
de su labor.

TITULO IX

DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 19°.- Los voluntarios estan prohibidos de practicar actividades politico — partidarias, o
religion, en su centro de servicio y en cualquier unidad orgénica de la Institucion.

TITULO X
DE LA DISCIPLINA

Articulo 20°.- El voluntario podré ser separado después de evaluar una conducta inadecuada
que comprometa la moral y las buenas costumbres del programa, o que en forma repetitiva falte
al compromiso que acepto al ingresar al programa.

Articulo 21°.- El voluntario no podra llevar a personas ajenas al programa, sin previa autorizacion
de su coordinador(a).

TITULO XI

DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 22°.- Son obligaciones del voluntario: Desarrollar sus labores en el programa de
voluntariado municipal con esmero y respecto a la persona, nifio, nifias, adolescentes y adulto
mavor.

Articulo 23°.- Aplicar todas las medidas de seguridad que estén a su alcance para salvaguardar
su salud e integridad fisica.




